
Où et comment déposer mon premier dossier AME ? 
Pratiques des CPAM d’Ile-de-France (en cours d’actualisation – février 2023) 

DEPARTEMENT PREMIERES DEMANDES RENOUVELLEMENTS 
PARIS (75) En agence obligatoirement dans les deux agences de la CPAM 

spécialisées AME (Hauts-de-Belleville 20ème et Daumesnil 12ème) : 
pas besoin de prendre rendez-vous, les personnes peuvent se 
présenter directement.  
Retrait de la carte : A la réception du courrier se rendre sans 
prendre RDV à l’agence CPAM indiquée 

 En agence : pas de changement constaté sur la remise 
ou non d'une preuve de dépôt 

 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail  

SEINE-SAINT-DENIS (93) En agence obligatoirement : uniquement sur RDV via le 3646   Dans une Agence CPAM sans RDV (dépôt Boîte aux lettres) 
 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail Retrait des cartes : uniquement sur RDV via le 3646 ou le site 

https://user.clicrdv.com/cpam-de-seine-st-denis 
SEINE ET MARNE (77) En agence obligatoirement : uniquement sur RDV via le 3646 

Retrait de la carte : Sur RDV en appelant le 3646 suite à la 
réception du courrier indiquant la disponibilité de la carte. 

 En agence 
 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail 

YVELINES (78) 
 

En agence obligatoirement : uniquement sur RDV via le 3646 
Retrait de la carte : A la réception du courrier se rendre sans 
prendre RDV à l’agence CPAM indiquée. 

 En agence 
 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail 

VAL D’OISE (95) En agence obligatoirement : uniquement sur RDV via le 3646 ou 
se présenter en agence pour l’obtention d’un RDV ou via le site 
https://user.clicrdv.com/agence-ameli  
Retrait de la carte : A la réception du courrier se rendre sans 
prendre RDV à l’agence CPAM indiquée. 

 En agence 
 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail  

HAUTS DE SEINE (92) 
 

En agence obligatoirement : en agence CPAM, pas besoin de 
prendre rendez-vous, les personnes peuvent se présenter 
directement.   
Retrait de la carte : A la réception du courrier se rendre sans 
prendre RDV à l’agence CPAM indiquée. 

 En agence 
 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail 

VAL DE MARNE (94) En agence obligatoirement : uniquement sur RDV via le 3646 ou 
via le site : 
https://user.clicrdv.com/agence-ameli-creteil-montmesly 

 En agence 
 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail 

Retrait des cartes : A la réception du courrier se rendre sans prendre RDV à l’agence CPAM de Créteil 

ESSONNE (91) 
 

En agence obligatoirement : CPAM de Corbeil Essonnes 
uniquement. Prendre RDV en appelant le 3646 – Rdv en 48h -  
Retrait de la carte : A la réception du courrier se rendre sans 
prendre RDV à l’agence CPAM de Corbeil-Essonnes. 

 En agence 
 Par courrier AR (adresse unique) ou par mail 

 



 


